附件  

  吉林省2019年水稻插秧机质量调查

实 施 方 案

    为落实好《农业农村部农业机械化管理司关于下达2019年农业机械质量调查计划的通知》（农机管[2019] 23号），确保2019年水稻插秧机质量调查工作顺利、有效实施，按照农业农村部农机化管理司批复的《2019年水稻插秧机质量调查实施方案》（以下简称“部方案”）的要求结合我省实际情况制定本方案。

一、相关依据

（一）《中华人民共和国农业机械化促进法》

（二）《农业机械质量调查办法》

（三） DG/T 008 《水稻插秧机推广鉴定大纲》

（四） GB/T 5667—2008《农业机械 生产试验方法》

（五） NY/T 2906—2016《水稻插秧机可靠性评价方法》

二、调查内容

了解6行水稻插秧机生产企业及产品基本情况。调查在用6行水稻插秧机产品安全性、可靠性、适用性和售后服务状况等方面的情况。
三、调查对象、范围和抽样方案
（一）调查对象。调查对象为2017年购买、使用满一个作业季节且享受农机购置补贴的6行手扶式和6行乘坐式水稻插秧机产品。

（二）调查范围。调查范围：长春市、吉林市、白城市、松原市、通化市、延边州所辖县（市、区）和梅河口市。
（三）抽样方案。为防止单个机型调查区域过分集中，确保调查用户在省内合理分布，首先根据我省所调查的20个规格型号的水稻插秧机产品计划调查用户数量和2017年我省购置补贴用户分布情况，确定各机型在各县域的用户调查数量分配，形成《生产企业、产品型号及调查用户区域分布表》。其次，调查人员在各县域调查时，从2017年获得补贴的水稻插秧机用户名单中随机抽取相关用户开展调查工作。用户名单由农业农村部农业机械试验鉴定总站（以下简称“农机鉴定总站”）提供，选取的用户应具有代表性，能够反映机具的真实使用情况。
四、工作分工及人员资质
（一）工作分工。吉林省农业农村厅主管吉林省2019水稻插秧机质量调查工作，具体调查工作由吉林省农业机械化管理中心（以下简称“省农机管理中心”）和相关县、市、区农机局联合承担。省农机管理中心负责培训全省调查员，组织实施用户调查，按部方案要求统计并录入数据，提交调查相关材料和工作总结。相关县(市、区)农机（农业农村）局负责联系落实本区域内受调查用户。
（二）人员资质。调查人员由省农机管理中心相关处室人员和调查用户所在县(市、区)农机管理人员组成。省农机管理中心组织全省质量调查员统一培训，考核合格后，由农业农村部统一颁发质量调查员证，质量调查员持证入户调查。

五、调查方法
可采取入户调查、作业现场查看和召开座谈会的方式进行。按照用户调查表的内容，逐一询问用户对所用产品在安全性、可靠性、适用性以及售后服务等方面的体验情况，逐项完成调查表填写。调查应见人见机，对用户反映的质量问题，尤其对有质量投诉或已发生质量安全事故的产品，应详细询问，并注意收集相关图片、资料等证据。调查结束后，调查人员和用户需在调查表上签字确认。

六、时间安排
2019年7月中旬，省农机管理中心召开工作布置会，宣贯实施方案，培训质量调查人员，明确项目实施要求，部署质量调查任务。

2019年8-9月中旬，各相关单位对方案中确定的产品开展实地用户调查。

2019年10月，省农机管理中心对质量调查结果汇总分析，并对调查结果数据进行必要的核查。

2019年10月31日前，省农机化管理中心完成《吉林省2019年插秧机质量调查报告》，报省农机鉴定总站审定后，由吉林省农业农村厅行文上报农业农村部。

七、工作要求
（一）提高认识，扎实工作。质量调查工作是加强农业机械产品质量监督管理，维护农业机械使用者和生产者、销售者的合法权益的重要措施。参加质量调查的单位要高度重视此项工作，工作过程中确定专人负责，积极协调调查用户配合调查，调查过程务必见人见机，确保调查数据真实有效。

（二）加强宣传引导，创新工作方法。在质量调查过程中加大对购机者的宣传引导工作，使其理解质量调查是维护其自身利益的重要途径，积极主动配合调查工作的进行。调查实施过程中为使购机者愉快接受并积极配合调查工作，允许适当给受调查农机户发放误工补偿。鼓励采用社会化用车等方式优先保障质量调查工作用车出行，多渠道解决最后“十公里”的实地调查困难。

（三）注重总结工作经验。质量调查是政府农机化行政主管部门制定相关政策的重要参考依据，是今后农机化质量监督管理的重要工作。对工作中发现的问题与不足要分析原因,制定纠正和改进措施，为质量调查工作的长期开展夯实基础。 

（四）本次调查范围涉及的各市（州）农业农村局确定联络员并协调所辖县（市、区）开展调查工作，请各市（州）农业农村厅于7月11前将联络员信息表通过电子邮箱110254175@qq.com上报省农机化管理中心质量监督处。
联 系 人：李东来

联系电话：0431-87998431
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